Sosiale medier: Venn og fiende

Espen Grimmert
26. oktober 2018



Facebook «stjeler»
brukernes tid og
annonsg@grenes penger



Facebook er en
fantastisk trafikkmaskin



1/3 av all trafikk til amerikanske nettaviser
kommer fra Facebook.

% av alle nyhetssaker i nettavisene
har en referanse til sosiale medier.



Alt
er basert
pa algoritmer






Sparebanken Vest
U 31 januar kI. 14:17 - €

Fremtidens sparebank vil vi utvikle i Bergen, i et fremoverlent og faglig sterkt
milje.

Na seker vi en leder for ca 90 dyktige utviklere, alle lokalisert i det nye og
elegante Jonsvollskvartalet.

LEDER
SYSTEMUTVIKLING

Har du evne, vilje og et
brennende gnske om a
skape det beste
utviklingsmiljget pa
Vestlandet?

Stilling ledig: Leder Systemutvikling

Vil du vaere med a skape fremtidens sparebank? Bank- og finansbransjen star foran en
raske endringer. Vi i Sparebanken Vest har store ambisjoner om a vaere helt i
forersetet. Det er na vi skal skape fremtidens sparebank. Vi tror at bankene som. ..

e Liker Kommenter Del P~

O Du, Camilla Chruickshank Holvik, Rikard Fadnes og 44 andre Toppkommentarer

Sparebanken Vest
U 30. januar kl. 20:57 - €

Var digitale innholdsutvikler, Lene Thowsen trenger en ny kollega. Kjenner
du en som

v Elsker a skape gode, digitale brukeropplevelser

v Er initiativrik med stor gjennomferingskraft

v~ Med et smil vil teste, justere, utvikle og forbedre SPV.no

Flink til

DIGITALT SALG

Innholdsutvikler
som kan skape
de beste digitale
brukeropplevelsene

Vil du vaere med a skape fremtidens sparebank i det
digitale skiftet?

Mer enn 90.000 vestlendinger besgker Sparebanken Vest pa nett eller mobil hver
dag. Hvordan vi meter de her er avgjerende for 2 bygge gode, langsiktige
kundeforhold....

s Liker Kommenter Del P 2t
@ Du, Camilla Schutz, Jan Erik Kjerpeseth og 102 andre Toppkommentarer ~

54 delinger



# Skrivetinnlegg ... B Fotoalbum [t Direktesendt video b -

by Skriv et innlegg ...

& S N Oversett automatisk innlegg for & na ut til publikummet pa det spraket de forstar. x
© siekkinn {=] skriv notat

@ Stett en ideell organisasjon @ Tagg produkt

\V Legg til en milepasl Annonser for bedriften din

° Motta meldinger ﬁ Publiser et jobbinnlegg

Opprett et arrangement ‘! Tilbud/rabatt

@ Meningsmaling E Liste

9 Start en sporrerunde



@yene har delt en lenke.
22t-Q

@yene har delt en lenke. one

1t-Q

i ENE O

- ; E ° |

S ey el . (+) Vil bygge opp mot dobbelt sa mange boligenheter som
Firmaet Tensberg Eiendomsutvikling har store byggeplaner pa tomten... planen cier pé Hoecor mona omregulere Sitpiew

e ) Hemmenter i i o) Liker () Kommenter &> Del (8 R



Tysvaer Bygdeblad
igarkl. 13:20 - © Bygdeblad

Bygdebiad ces

Tysvaer Bygdeblad
21. oktober kl. 19:31 -
https://itysver-bygdeblad.no/.../fem-nominert-til-ny-biskop-i.../

hitps://tysver-bygdeblad.no/.../10/21/har-kontroll-over-brann/

TYSVER-BYGDEBLAD.NO
Fem nominert til ny biskop i Stavanger - Tysvar Bygdeblad

Tidligere sogneprest | Aksdal og Ferre, Helge S. Gaard er en av fem...

TYSVER-BYGDEBLAD.NO
Har kontroll over brann - Tysvar Bygdeblad
Brannmannskap har rykket ut til en brann i en garasje pa Slattevik. De har. .

O 4 o 2 1 kommentar



Sunnhordland.no e Sunnhordland.no ose
19t- @ 19t-Q

Svaert god stemning pa Vikahaugane i ettermiddag! Gratulerer, Stord dame- Selskapet blei etablert 1 2004, og hadde ved oppbod fem tilsette. (+)
og jentefotballl (+) Ikkje tilgang? Sjekk www.sunnhordland.no/bestill

SUNNHORDLAND NO SUNNHORDLAND.NO
@yvind spretta champagnen Royrleggjarselskap pa Heiane konkurs
Stord rykkjer opp til 2. divisjon!

Q=4 1 deling
Q0% 205 7 kommentarer 2 delinger



BA e
10. august ki. 21:36 - § @ BA coa

Ruben Yttergard Jenssen er pa vei til Brann. 2. august k. 23:22 - &

Kom til byen ved en feil (BA+).

- v
§ Y e
_.A‘  — ™

BA.NO
BA.NO
— Landslagsspiller blir Brann-spiller A
g: P P o (+) — Jeg trodde Bergen la et helt annet sted
Ruben Yitergard Jensen (30) skal vaere pa til Brann.
i X

O0% 322 15 kommentarer 12 delinger



BA wse BA ese
igarkl. 11:01- & 21. oktober kl. 16:47 - §

Forst var det Elton John. na kommer enda en musikalsk storhet! Det skal ikke veere Iett%
Vo e BN £ ’

A , A\ BANO
BANO El-bilisten fra Bergen innremmer: Hele familien gnsker etter
Ny legende klar for Bergen hvert den nye fine el-bilen dit pepperen gror

- - n " . >« 3.8 2 COMI a alinae
OO0 206 22 kommentarer 6 delinger O 17 21 kommentarer 11 delinger



Viktigst for god gratis synlighet

. Godt bilde / video avgjgrende

Desk saken for Facebook

Klikk er viktig, men kommentarer er ogsa gull verdt

BowoN e

Bruk alle (lovlige) knep for a fa engasjement rundt
innholdet: Klikk, reaksjoner, kommentarer, delinger.

5. Gjgr journalisten synlig!



Kort om
konkurranser



( Sparebanken Vest (Arna) e
Published by Anja Rase May 10 at 7:58am - €

Trekninga er gjort. og vinnarane av Brann-billettar er kontakta
Takk for stort engasjement!

- - - - - -
‘e ‘e ‘o) ‘et ‘e) ‘ot
N Ny SN N S \Nr

Kven vil sja Brann - Haugesund 16. mai?

Me har & billettar me vil dela med dykk. Lik biletet og skriv i kommentarfeltet
kven du vil ha med deg.

[ﬁ) Like D Comment p{) Share (s B

QZ;Trekning mandag 14. mai kl 20 “Z;

OQ7% Anita Osterbe, Vesiemay Tvedt Fredriksen and 2.1K others Oldest ¥

\few previous comments

Anette Isabell Ja takk gjerne &2

Like - Reply - 1w

Nina Skar Sydnes Eg og ungens &

Like - Reply 1w

Fridtjof Joys Christensen Linn-Helen Thuen

Like - Reply 1w

Ingeborg Gangsey Pedersen Havard Einarsen %Y

o 1

{2

Like - Reply 1w

%

L/

<5
o

Beate Olsen Kaland Turid Clsen

Like - Reply  Tw

5

£
Z)

Tom Jacobs Ville invitere dama il 3 bli med. Siren Kahrs har aldri
veert pa stadion fer ...

L874:2
® S & ¢ @ @

.

Like - Reply - 1w




Inviter til a like Buffer fra Sparebanken Vest

Q33

44 1eles venner

Peder Edison Bjerkenas Martinez
1 felles venn

Hanne Sglvi Rennekleiv

Endre Vastveit

Anne Szlen
13 felles venner

Lillian Leegreid
17 felles venner

Bjern Ardal
39 felles venner

Inviter




Y : clisabetnh Larsen heg og ay Linda Jargensen rorfjener det rord vi jobber raua
& Sjoa Raftingsenter ¢ @ av oss og enda far vi ikke til noe sant noe sammen. Sa vi fitjener dettal

February 25, 2014 - © Like - Reply - @31 - March 10, 2014 at 10:36pm

Camilla Josefine Jeg ensker og dra pa rafting med mannen minl 22 Det er
noe jeq har hatt lyst til 2 preve i mange mange ar,men med 5 sma bam (3,4 56
og 9 ar) samt trang ekonomi har det aldri latt seq ordne._og selvsagt ha litt
alenetid med mannen min som jobber degnet rundt for familien sin @@

Like - Reply - @1 - March 10, 2014 at 12:28pm

Hvem dremmer du om a dra pa rafting med?
Skriv din begrunnelse og bli med i trekningen av et gavekort pa dagstur for

Nina Holm Ville tatt med min datter Frida Holm. Vi har vaert pa rafting en gang
fer og dremmer om a gjere det igjen L*

Like - Reply - @1 - March 9, 2014 at 5:11pm
Tom Erik Pedersen Jeg ville gjieme hatt med meg bamdomskompis, og

bestevennen min Glenn Bjgmsen | 22
Like - Reply - @1 - March 9, 2014 at 12:41am

B E“H

= =} Cathrine Aanonsen Kristiansen Med Cecilie & Rebeccal Feler at de trenger
ol 2 lette pa litt trykk, og fa blast ut litt pa jenteture en pause er alle velfortjentw

Like - Reply - @1 - March 8, 2014 at 7:07pm

Heidi Vollan Dpplevelsen med ﬁ rafte sammen med Wenche Irene Bendiksen

Like - Reply - @1 - h‘l:—lrch 8, 2014 at 6:45pm

Lena Seeberg Magnussen Jeg vil ta med meg datteren min, Helene Seeberg
Knudsen, for & feire at hun fyller 18 ar i april, og det hadde vaart stas og gjere
noe actionfylt sammen - fordi hun fortjener det 22 ., &=

Like - Reply - @1 - March 7, 2014 at 9:16am
Kjell Erik Bergersen Med Lise Karlsen , Min beste venn i mange ar @ Vet

dette er noe hun ensker seq sa hadde veert goy a gjort dette med henne. &
Like - Reply - @1 - February 27, 2014 at 2:53pm

Inger Kornelia Skogmo Har raftet hos dere 4 ar pa rad-bortsett fra i fjor
desverre. Datteren min som var 12 ar ferste gangen jeg raftet, har siden da
MAST om a fa bli med pa jente turene vi har hatt. For d ferste var hun ikke
gammel nok og mamman ville reise uten bam 5

Datteren min blir 18 &r i august og det ville vaert suuuuper kult om vi kunne
feiret dagen i sjoa med sjoa raftingsenter

Like - Reply - 33 - February 26, 2014 at 8:11am

& Like Comment ~ Share ? ¥

(O Morten Mikalsen and 663 others Top Comments ~



Mennesker er viktigst



.’ Sparebanken Vest & foler seg optimistisk
3t- €

Vi synes dette er en stor dag for norske bankkunder. 106 norske banker gar
na sammen for a videreutvikle Vipps til fremtidens digitale lommebok.

Var konsernsjef Jan Erik Kjerpeseth gar inn i det nye styret til Vipps.

Over 100 banker inngar Vipps-samarbeid med DNB
- Vipps har blitt eneren pa vennebetaling, sier DNB-sjef Rune Bjerke.

DN.NO

ol Liker Kommenter Del F v
OO :: Du, Vivian Eikestad, Roger Valhammer og 123 andre Toppkommentarer ™
21 delinger

sx Skriv en kommentar

"‘ﬂ Katherine Secilia Sandven Sa gey!!ilil
Slutt a like - Svar- @2 - 31

¥

“ Jan Erik Kjerpeseth
3t- Bergen - €

En stor dag for norske bankkunder. 106 norske banker gar na sammen for a
videreutvikle Vipps til fremtidens digitale lommebok.

Vihar lenge ment at kundene vil foretrekke én digital lommebok. Jeg gleder
meg stort til & bidra til dette i det nye styret i Vipps.

Over 100 banker inngar Vipps-samarbeid med DNB
- Vipps har blitt eneren pa vennebetaling, sier DNB-sjef Rune Bjerke.

PN
DN.NO

s Liker Kommenter Del
@ Du. Anita @sterbe, Sondre Gravir og 172 andre

19 delinger

Vis 4 kommentarer til



Den viktigste «reklameplakaten» er de ansatte

© ®

Stort nettverk Lite nettverk

Stolt av produktet Snakker bare om
produktet

Bra person
Drittsekk




Astrid Heimark Vassnes Gratulerer | &5 &5 &5
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 13. januar kl. 22:40

‘, Sparebanken Vest (Austevoll)
Publisert av Kristine Haukanes [?] - 13. januar kl. 18:44 - ©

Kjekt a bli karet til arets kontor blant alle Sparebanken Vest sine kontor i
Bergen og nordvest! &=

Elin Iren Haugland Mikkelsen grattis &= A
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 13. januar kl. 23:11

Nils Arne Hatlevik Som forventet, gratulerer damer & € €

Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 13. januar kl. 23:30

Gunni Ringstad "Arets kontor" '—Ieg til lykke m prisen. . Godt milje &
stor trivsel der

Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 13. januar kl. 23:37

Gudrun Johanne Kausland Gratulerer '
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 14. januar kl. 08:15

H BsEE

|
1

S E- N 2

Nina Kjeilen Helgesen lkke overrasket, Gratulerer il flotte, kjekke damer
'

Slutt & like - Svar - Melding - @ 1 - 14. januar kl. 09:25

Ruth Rabbe Gratulererl

Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 14. januar k. 10:21

Pia Therese Etim Flinke damerl Gratulerer:)
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 14. januar kI. 11:00

Haldis Heimark Vassnes Gratulerer vel fortjent & j.—
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 14. januar kl. 18:10
Hildegunn Hayland Gratulerer hjerteligst med karingen Siljie og kollega.
Flott at Sparebanken Austevoll ble vinneren. ' . j—
Slutt & like - Svar - Melding - @ 1- 14. januar kl. 19:43

Sparebanken Vest Vi er helt overveldet over alle trivelige kommentarer!

7 827 personer nadd Frem innlegg
Tusen takk =

l Liker W Kommenter # Del Q d Liker - Svar - @) 2 - Kommentert av Kristine Haukanes [?] - 16. januar kl.
14:51



Hva tenker du pa?

uniser_
1 Offentlig

Alle pa eller utenfor Facebook

Venner

Venner pa Facebook

Egendefinert

Marianne Frensdal

Venner unntatt bekjente
Kun meg

Egendefinert

B-kunder

Bekjente

Bergen, Hordaland-omradet

Bergen: Kunder ++

= Brann
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Hanna Aase O v Venner ¥ v Folger ¥ ™ Melding
Tidslinje Om Venner 28 felles Bilder Mer ~
0 Presentasjon n Hanna Aase har delt Kjetil Rolness sitt innlegg.
21. september ki. 15:55 -

Founder of Video-profiles. CEO Wonderloop.

(Appstore) Snapchat: hannaaase83 Urovekkende at Norge henger sa langt etter ut i fra forskning som viser hva

som er best for barna. Takk Kjetil som tok oppfordringen. Del gjerne.
#kristiansand

CEO for Wonderloop
Fra Kristiansand, Norway @ Kietil Roiness N Folg

21. september kl. 12:07 - €
Folges av 141 232 personer _ _ :
Hvorfor er det ikke mer debatt om den kanskje stgrste mangelen pa



Tidslinje Om

KJENNER DU KJETIL?

—_-

: 3
-
- ,"f‘* - e

N - i
3 - _—

Kjetil Rolness N Folg ™ Melding  ***

Venner 15 felles Bilder Mer ~

Hvis du vil se hva han deler med vennene sine, kan du sende ham en venneforespgrsel. A Folg

TN O Y q 3
i T L A o . 15 felles venner

@ Presentasjon

Studerte ved Universitetet i Oslo (UiO)
Gikk pa Universitetet i Oslo (UiO)
Fra Harstad, Norway

Folges av 18 960 personer

\ Kjetil Rolness
41 min - €

Ngyaktig et ar i dag siden lederartikkelen som markerer et historisk lavmal i

norsk innvandringsdebatt: "Hadde de [Storhaug, HRS og nettrollene] veert fadt
75 ar tidligere, ville et slikt politisk stasted gjort at de var i Nasjonal Samling og
stottet nazistenes okkupasjon av Norge. At de med arene har byttet ut «jgder»

mad srmiieclimaray earm fiandahilda ar dAat anacta mniia MaA haaie A hhirta A -



Jan Erik Kjerpeseth

Tidslinje

@ Presentasjon

Konsernsjef og smabarnsfar. Trur pa a gjere tankar
og idear om til handling.

Konsernsjef for Sparebanken Vest
Har jobbet for Sparebanken Sogn og Fjordane

Studerte Executive MBA Brand Management
ved Norges Handelshoyskole

Studerte MBA ved Edinburgh Business School

O VDO

Studerte Master of Marketing and Management
ved Handelshoyskolen Bl

&> Gikk pa Flora vidaregaande skule
N\ Folges av 116 personer

Om

-

Venner 258 felles Bilder

# Opprettinnlegg [&) Bilde/video

@ Skriv noe til Jan ...

Bilde/video ¥ Tagg venner

INNLEGG DU IKKE HAR SETT

Kristian B. Jergensen
ot-ab

Tannleder lan Fril

Mer v

=) Folelse/aktivi...

v/ Venner v v Seforstv @ Melding = --*




Gard Lehne Borch

Michalsen

Om

Tidslinje Venner 37 felles Bilder Mer ¥

. # Opprett innle Bilde/video
@ Presentasjon ik -

Ansvarlig redakter og administrerende direkter i E24

Skriy ' re
Dine Penger AS g' Skriv noe til Gard ...

=3 Ansvarlig redakter og administrerende direkter
for E24.no py Bilde/video & Tagg venner w Folelse/aktivi...
£ Tidligere Redakter og daglig leder for Medier24
=] Tidligere Ansvarlig redakter/daglig leder for
Finnmarken
&3 Tidligere Ansvarlig redakter for www.vol.no INNLEGG DU IKKE HAR SETT
Vesteralen Online
o=

Tidligere Journalist, vaktsjef og ansvarlig ~£) Gard Lehne Borch Michalsen voe
1t-GQ

redakter for SortlandsAvisa



( '-"\; Gard Lehne Borch Michalsen "3 er pa Jubileumskonferanse her: *°*
\&) Kulturkirken JAKOB.

12t-Q

Gratulerer, Anniken Sandvik!!! #AretsMedieledertalent #Finnmarken

QO Kristin Grentoft, Ingeborg Volan og 76 andre 11 kommentarer 774 visninger



«€. -, Gard Lehne Borch Michalsen gee
| 17. oktober kl. 12:40 - §

Gratulerer til Sissel Sundby - og til TV 2!

MEDIER24.NO

Sissel Sundby (56) er ansatt som ny leder for
organisasjonsutvikling og kulturi TV 2



For 10 ar siden

Se minnene dine »

‘5) Gard Lehne Borch Michalsen P SortlandsAvisa
9. oktober 2008 - §

SortlandsAvisas stab. Fra venstre: redakter Kenneth E. Pedersen, journalist Gard L.
Michalsen, annonseansvarlig Ken Rune Hansen og journalist Harald Pedersen.

Les mer om 0Ss:
http://iwww.sortlandsavisa.no/nyhet.cfm?nyhetid=114

OO’ Even Aas-Eng og 151 andre 10 kommentarer




Forslag til LLA:

Hefte: Slik bar lokalavis-
journalisten bruke sosiale medier



Google & Facebook
er litt «sleipe»



Google & Facebook
har glimrende gratis lgsninger



Google & Facebook
bor fa mindre av pengene
til mange annonsgrer



Google & Facebook
har ikke kontor pa Ngttergy



Hvordan kan Facebook hente sa
svinaktig mye penger?



@

Audience
Network




Hvordan mange nar jeg
egentlig pa Facebook?



Publikumsstorrelse

Teoretisk sett kan du na I/> utiummet
3,5 millioner nordmenn ganske bredt
pa Facebook.

Potensiell rekkevidde: 3 500 000 personer



Alder &

Kjenn ©

Alle pa dette stedet ¥

Norge

@ Tonsberg, Norway, Vestfold + 40km w

v

@ Inkiuder ¥ l Skriv inn for a legge til flere steder

Bla gjennom ‘

Stedet til publikummet ditt har blitt endret fra Norge til Tensberg, X
Norway. Angre endring

@ settnal
A

Legg til flere steder samtidig

18w - 65+ W

m Menn Kvinner

Publikummet ditt
er definert.

[

Spesifikt Bredt

Potensiell rekkevidde: 340 000 personer &

Beregnede resultater per dag
Rekkevidde

990 -2 200 (i ]
]

Estimatenes neyaktighet er basert pa faktorer
som tidligere kampanjedata, budsjettet du har
oppagitt, og markedsdata. Tallene er ment & gi
deg en idé om budsjettets resultater, men de
er bare estimater og gir ingen garanti for
resuitatene.

Var disse estimatene nyttige?



Norge

@ Tonsberg, Norway, Vestfold + 40km w

v

@ Inkluder v | Skrivinn for 4 legge il fler@Biaegjennom

: i.A |
Kun gjeldende by ;tt endretfra X
;é;;re endring

b

5" 4 Byer innenfor radius €

e 17 =0 80 40 km f




Norge

@ Tonsberg, Norway, Vestfold

v

7 =Wt ™
"S Y &Horte
&
I’ “‘ $ A% i
e
- ’ ¢
/ - 4 A .
’»[/ 4 ~ /‘
,/ 3 N ) R .
I 4 e J
.““ j./' \ ', . - :
SN f Tensberg
J:‘:;: " gt / ’

@ Inkluder v | Skrivinn foralegge il ﬂerMnnom

@ Sett nal

Publikummet ditt
er definert.

a2

Spesifikt Bredt

Potensiell rekkevidde: 41 000 personer €

Beregnede resultater per dag
Rekkevidde

1400 -2 600 o
E————

Estimatenes ngyaktighet er basert pa faktorer
asnm fidlinere kamnaniedata hiidsiettet dii har



Hvor mange er inne for a
kikke i annonsesystemet
til Facebook av og til?



Hva er markedstgringsmalsettingen din’/ Hielp: velge en malsetting

Auksjon © Rekkevidde og frekvens @
Oppmerksomhet Overveielse Konvertering
Merkebevissthet Trafikk Konverteringer
Rekkevidde Innleggsengasjement

Appinstalleringer

Videovisninger



Rekkevidde w

Budsjett
kr 9 405,79

CPM
kr 47,03

200 000

Rekkevidde og budsjett

kr 9,4K

kr 38K

438 k

34%

s Il B e aeaTaeaT=s11 1ot Y P . - Fa1T Y |

% malpublikum

15% av 1 300 000

Frekvens

1,00

kr 82K

676 k
52%

i

kr 154K

914 k

Rekkevidde w

Budsjett
kr 154 495,15

CPM
kr 169,05

Rekkevidde og budsjett

kr 94K

913 920
% malpublikum [ ]
70% av 1 300 000
o Frekvens o
1,00
kr 38K kr 62K kr 154K

438 k 676 k 914 k
34% 92% 710%



Rekkevidde w 200 000| Rekkevidde w 913 920

Budsjett % malpublikum (7 ] Budsjett % malpublikum [ ]
kr 9 405,79 15% av 1 300 000 kr 154 495,15 70% av 1 300 000

CPM (] Frekvens (] CPM (] Frekvens o
kr 47,03 1,00 kr 169,05 1,00

.. De f@rste visningene koster 4,7 gre, de siste koster 47,4 gre

kr 9 4K kr 38K kr 82K kr 154K kr 9 4K kr 38K kr 82K kr 154K

200 k 438 k 676 k 914 k 200 k 436 k 676 k 914 k

4150 3 A0 £70 7o 450 9 40 £330/ r i

e 4 C L s d e 4 = g
wf S0 w50 whi 40 LY. i S ey 50 LT



Teoretisk sett kan du na
3,5 millioner nordmenn
pa Facebook.

Jeg klarer ikke betale for
a na flere enn 2 613 214
personer ila de neste tre
ukene (pris 337.000 kr)

Publikumsstorrelse

/"\ Publikummet du
/ har valgt, er
! ganske bredt.

Potensiell rekkevidde: 3 500 000 personer



Bli kjent med priser og
dekning i ditt distrikt.

(husk at alt hos Facebook er
auksjonsbasert)



Facebook vil vise
annonsene «overalt»



® Automatiske plasseringer

Annonsene dine vises automatisk til publikummet ditt pa stedene der de kan gjere det best. Med
denne malsettingen kan plasseringene omfatte Facebook og Instagram. Finn ut mer.

Rediger plasseringer

Hvis du fjerner plasseringer, kan dette redusere antallet folk du nar, og det kan gjere det mindre
sannsynlig at du nar malene dine. Finn ut mer.



Plattformer

-

Facebook
Myhetsoppdatering
Direkteartikler
Instream-videoer
Heyre kolonne
Foreslatte videoer
Marketplace
Stories

Instagram
Oppdatering
Stories

Audience Network
Native, Banner and Interstitial
Instream-videoer
Belanningsvideoer

Messenger
Innboks

Sponzede meldinger

Messenger

Vis mediekrav



Instagram
flommer
over av
annonser
som ikke
virker

14:03 v w! T @) 14:04 v o T =)

© Jnstagroam. @) V © Instagram @ V

FOR 1 TIME SIDEN - SE OVERSETTELSE annkstokke Spiser sinnasaus @y & #fyr
#yummyinmytummy #workinglunch @heidiaph

o FOR 21 TIMER SIDEN - SE OVERSETTELSE
mjosli
Sponset

Canon Business Norge
Sponset

Canon

Registrer deg >

Qv A

13 likerklikk

Det er ikke rart hvis du blir litt svett av & tenke pa alt du

i : g ma ta hensyn til med de nye personvernreglene... mer
Book na > SE OVERSETTELSE

@ Q V e m 8 palbratelund

348 likerklikk

mjosli Vi ensker neaeringsliv og private grupper
velkommen til Mjosli Lodge! % Ved porten til... mer

Vis 1 kommentar

SE OVERSETTELSE

A Q H O ¢




Hva betaler du for ved
Facebookannonsering?

* Visninger eller klikk

* Alle annonsene far kvalitetspoeng

* De f@grste annonsevisningene er de rimeligste
* Du kan bruke remarketing enkelt

-> Facebook er bra for spisse malgrupper
-> Facebook er ogsa bra for budskap som virkelig engasjerer mange

Og mange budskap fra annonsgrer passerer som skip i natten



Sparebanken Vest
Publisert av Netirafikk AS | 11. april ki.

“ Ditt viktigste JA
Z>Vart viktigste JA
Vare boliglansradgivere hjelper dere gjerne med a realisere boligdremmen!

Ring péa fingeren og bolig i sikte?

Vare radgivere hjelper deg!

2 26 656 personer nadd

10:11- ©

Finn ut mer

© Fremming ikke tilgjengelig

Antall
videovisninger
= antall ganger
noen har sett
minst 3
sekunder av
videoen.



Innleggsdetaljer

Video Innlegg Delinger

Innleggsresultater

Publikumsbevaring

DITT VIKTIG

Publikumsbevaring

¢ —e———- 0:11 {['D £2 )

o
=)

0:00 0:03 0:07 0:10 0:13

& Sparebanken Vest: Ring pa fingeren og bolig i sikte?



Veldig mange videoannonser pa
Facebook er (nesten) bortkastet.

Og det er annonsgrens skyld.



Hvordan snevrer du fornuftig inn Facebook-
kampanjene?

* Velg hvor annonsen vises, ikke la Facebook bestemme

e Reduser frekvens pa annonsene. De fgrste visningene er de viktigste
e Reduser andel av malgruppen som nas. De f@rste er de rimeligste

* Velg rett geografi

* Velg rett kjgnn

* Velg rett enhet, f.eks. kun iPhone brukere

* Velg rett interesse

* Snevre inn aldersgruppen

* Bruk remarketing




Facebook vil ha kredittkortet ditt

Annonsering for
10.0008S pr
maned kreves
for faktura.

Dette driver
NEIE
annonsgrer til
byraer



Facebook fungerer bedre for

* Brann enn bank
* Restaurant enn revisor
* A kjzele med forngyde kunder enn 3 tiltrekke nye

Dette gjelder bade betalt og ubetalt



Spefst

Nesttun

Spenst Nesttun
@SpenstNesttun
Startside

Om

Velkommen
Timeplan

Bli medlem
Videoer
Anmeldelser
Bilder
Arrangementer
Innlegg
Adventskalender
Treningsavtalen
Samfunn

Informasjon og annonser

Opprett en side

1l Likt « N

A sildeivideo

Videoer

Felger =

# Skriv etinnlegg ...

t innlegg

8’ Tagg venner

©? Anbefal

© siekkinn

Tusen hjertelig takk for en fa. ..

.
-

-

Treningssenter i Nesttun
4.7 drdrirked

Samfunn Se alle

2L Inviter vennene dine til 3 like denne siden
s 2977 personer liker dette
S\ 2 932 personer felger dette

AL Line Butz Myking og 24 andre venner liker
dette eller har sjekket inn

Te9€@

Om Se alle

Q

&> Totlandsvegen 16 a (8,58 km)
5224 Nesttun

Fa veibeskrivelse

®, 55705020

(*) Svarer vanligvis i lopet av fa timer
Send melding

€ nestiun spenst.no

[7] Treningssenter



JIH

Nesttun

Spenst Nesttun
{@SpenstNesttun

Startside

Cm
Velkommen
Timeplan

Bli medlem
Videoer
Anmeldelser
Bilder
Arrangementer
Innlegg
Adventskalender
Treningsavtalen
Samfunn

Informasjon og annonser

Opprett en side

e Liki » | 3\ Folger » | 3 Anbefal

4.7 av 5 stjerner
133 anmeldelser

47 %

5 stiemer 112
4 stiemer == 15

3 stiemer = 1

2 stjermer

1stieme = 4

DE NYTTIGSTE DE NYESTE STJERMEWVURDERIMG

3-5TJERMNERS AMMELDELSER

Sol Mari Chunle Scott-Horn har anmeldt Spenst Mestiun — @ e
7. jumi - &
Beste trening seter jeg har vaert pal Har prevd mange, men dette er absolutt det
beste! Gode timer, blir aldri skuffet etter en time € og flott sted nede for hvis du vil
trene for deg selv! &
Og du blir alltid mett med et smil nar du kommer inn deren! Kjempe hyggelig
personal &
kan virkelig anbefale Spenstl 3

oY Liker
@ Skriv en kommentar ...

. Kristine Gundersen har anmeldt Spenst Mestiun — &3 e
8 mars - §

() Kommenter & Del

ee e o

Beste stedet a trene. Fantastisk flinke folk og
super service. Anbefales! @

oY Liker
e Skriv en kommentar ...

g Signe Lyngsgard har anmeldt Spenst Nesttun — @3 ove

() Kommenter A Del

©Ee®

15. februar - &

Utrolig hyggelige folk bade i resepsjonen og instrukterer. Her feler man seg
velkommen. Ekte smil og et hyggelig hei fra de i resepsjonen nar man kommer, og
hade nar man gar€ deilig med basseng ogsa.

O



Jeg ville vaert raus med gode
anmeldelser som selger.



VAAETE Pes . 4 2 G oo g b 0. 00 . e S o 4 g 2 02 ek
—— e 7 % oa -t - . — e

Tom vil overta
Roars kjede

SPENNENDE THD: | 1900 gikk Tomn Mot irnam »s Vaurpwiaad og medlte
g oon | Hayre, Dot ble sarren g Aans polrihe By, som Ean ende med 22 hon By

Roar knaangs eoefolger som ondfarer, - Selv o MNper 3 ha Leet en del vy Row

o DEr e ke bty Wog 131 nirpe o e 3 v . Ser Moo Fom e Bdoe noe Sx
B0 e et gheichor A Landde et bongordig Menadl omee valpet neate howt SIDE a1y

Alle» vil
betale for
annonser

som virker i
lokalavisen



b ] FONNA Glacier Ski Resort
s 17.juli- ©

“““Apent hver dag! Smelter mye om dagen, benytt sjansen na - kun finvaer

e Pa Facebook
og Google vil
vi helst fa
: | gratis opp-
f§ o merksomhet

0;0; O 925 10 kommentarer 18 delinger




Hvilke rad begr jeg gi kundene mine om hvordan
de kan klare seg med et mindre annonsebudsjett
hos Google og Facebook?

v'Stram inn
v Geografi
v Frekvens

v'Demografi

v'Jobb for hgy quality score

v'Test annonser og kampanjer. Husk du far mest igjen for
de fgrste kronene.

v'Utnytt gratis bedriftsoppfgringer maksimalt




Hva er @yenes fremste styrker i
konkurransen med Facebook?

v'Jeg vet hvilke annonsevisninger jeg far nar.

| fjongesunds Avis
24 OKT 2017 1a ne

v'Jeg vet hva prisen blir.

v'Facebook har blitt en langt dyrere annonseplattformer de
siste arene.

v'Jeg kan utforme annonsene som jeg vil

gruppeleder fra v : - ilio.
ey e Jeg er i et godt redaksjonelt milj@

hun bli ekskludert. - . :
unbieksidude v'leg slipper a overvake kommentarfeltet.

v'Jeg annonserer med svaert god samvittighet

v'Jeg kan diskutere kampanjen med Hans Morten




Bruk sosiale medier for a
bedre kundekontakten



Hva gjor du med nye kunder i sosiale medier?

Bedrifts- | Kontaktpersoner hos kunde
profil

Twitter Folg Felg umiddelbart
LinkedIn Folg Se p3, folg etter f@rste mopte
Facebook Folg Se pa, felg om mulig

Venneforespgrsel nar det evt. fgles riktig
Venneforespegrsler fra kunder godtas

Instagram Folg Se gjerne pa, fplg de som felger deg



TS JOURNEY |
% FNSHED |

.




